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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DEMANDANTE
DMU - DIRETORIA DE MOBILIDADE URBANA
ATI — AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
21. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a customizacdo do software
de bilhetagem eletronica Antares, visando a implementacédo de funcionalidade
de integracao total para o sistema de transporte coletivo de Curitiba-PR. A
solugdo consiste no desenvolvimento de parametros e processos que permitam
definir uma classe especifica de cartdo habilitada a realizar integragdes ilimitadas
dentro de um prazo determinado em minutos, sem novos débitos tarifarios, desde
que respeitadas as regras de nao repeticdo de validadores e o intervalo temporal
estabelecido.

2.2. MOTIVOS PARA A CONTRATAGAO

2.2.1. A presente contratagado fundamenta-se na necessidade de modernizagao
tecnologica e operacional da URBS, visando a evolugdo do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica (SBE) por meio da customizacao e evolugao sistémica do
software Antares. O escopo compreende a implementacao da funcionalidade de
"Integracédo Total" , viabilizada mediante a criagdo de parametros e processos
que permitam definir uma classe de cartdo especifica para realizar integragbes
ilimitadas dentro de um prazo definido em minutos. A solugdo integrada
contempla a atualizacio técnica do sistema do validador para o reconhecimento
desses novos parametros , garantindo a liberagao de passagens subsequentes
sem novos débitos tarifarios durante o intervalo estabelecido , promovendo a
otimizagdo da mobilidade urbana e a gestao inteligente de dados do sistema de
transporte;

2.2.2. Estao inclusos nesta contratagcdo, conforme detalhado na Proposta

Comercial 263480PB-A, os seguintes servigos e especificagdes técnicas:

e Modernizagao Tecnolégica: Atualizar o sistema de bilhetagem Antares e

os validadores para suportar parametros avancados de controle de
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2.3.

integragéo.

Eficiéncia Operacional: Automatizar a regra de "Integragcdo Total",
eliminando débitos manuais ou erros de cobranca dentro do intervalo

definido em minutos.

Ampliagao de Funcionalidades: Implementar a capacidade de definir
classes especificas de cartdes que permitem viagens ilimitadas apos o

primeiro débito, dentro de um prazo estipulado.

Personalizagdao do Atendimento: Oferecer flexibilidade ao usuario para
integrar em qualquer linha, horario ou dia da semana, otimizando o uso

do beneficio tarifario.

Seguranca e Controle: Reforgar as regras de uso do sistema, impedindo
a repeticdo de validadores no mesmo periodo e garantindo a correta

contabilizagdo de passagens para acompanhantes (multiplos taps).

INTERESSE PUBLICO NA CONTRATAGAO

2.3.1. A contratagdo de empresa especializada para a customizagao tecnoldgica

do software Antares, conforme detalhado na Proposta 263480PB-A, acarretara

em significativas melhorias e garantias para o interesse publico, tais como:

e Continuidade e Inovagdao no Servico Essencial: Assegurar o
funcionamento aprimorado do Sistema de Bilhetagem Eletrénica
(SBE) mediante a implementagdo da funcionalidade de Integragéo
Total. Isso garante que usuarios de uma classe especifica de cartao
possam realizar integracdes ilimitadas dentro de um prazo definido em
minutos.

¢ Otimizagcao da Mobilidade Urbana: Permitir o livre deslocamento do
passageiro em qualquer linha, horario ou dia da semana dentro do
intervalo estipulado, sem novos débitos tarifarios.

o Eficiéncia e Evolugao Sistémica: Garantir a atualizagéo técnica dos
validadores para o reconhecimento de novos parametros de controle,
assegurando que o sistema acompanhe a demanda por modelos
tarifarios mais flexiveis e modernos.

e Precisao no Processamento de Dados: Assegurar que o sistema
realize a cobrancga e o controle de integracéo de forma automatizada,

independentemente da carteira de créditos utilizada (1 ou 2).
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e Transparéncia e Controle: Facilitar a gestdo do transporte coletivo

por meio de um sistema parametrizavel e auditavel, com processos

claros de identificagao de taps e fluxos de integragéo.

2.3.2. Esses fatores indicam que a contratagéo por inexigibilidade € necessaria e
plenamente justificada para a eficacia do SBE, em conformidade com as diretrizes
da Lei Federal n°® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n°® 383/2023.

2.4. PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANEJAMENTO DE
CONTRATAGOES ANUAL
2.4.1. A contratacéo pretendida estd contemplada na LDO e LOA 2026, cuja

despesa sera custeada pela dotacdo orcamentaria FUC:

30001.15453.0005.2219 - 33.90.40 - Fonte: 001

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

O Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE) de Curitiba utiliza o software
Antares, de propriedade da DATAPROM, como plataforma central de gestao. A
presente solugdo consiste na evolugao sistémica desta plataforma para a
implementagao da funcionalidade de Integragdo Total, visando a modernizagao

e a otimizag&o do fluxo de usuarios no transporte coletivo.

3.1.Execucao de servigos de customizagdo no core do sistema e nos validadores de
campo (Chamado Redmine 124602) para viabilizar a funcionalidade de "Integracao

Total". A solugdo técnica compreende:

e Criagao de Variaveis de Controle: Desenvolvimento de processos
que permitem definir classes especificas de cartdes habilitadas para
integracao total dentro de um intervalo de tempo definido em minutos;

e Inteligéncia nos Validadores: Atualizagcdo do software de campo
para reconhecer os novos parametros, liberando a passagem do
portador do cartdo sem debitar valores adicionais dentro do prazo

especificado, desde que nao haja repeticdo de validadores no periodo.

e Regras de Reuso e Reinicio de Ciclo: Estabelecimento de l6gica
sistémica onde, uma vez expirado o prazo ou detectada a repeticdo do

validador, uma nova cobranga € realizada e o ciclo de integracao é
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reiniciado.

e Gestao de Miltiplos Giros (Taps): Regra especifica para
processamento de giros sequenciais no mesmo validador, onde o
prazo de integragao é reiniciado a partir do ultimo registro, garantindo

o beneficio a apenas uma das passagens pagas;

e Unificacao de Carteiras: O sistema operara de forma agnostica as
carteiras de crédito 1 ou 2, validando o prazo de integragdo com base
na ultima cobrancga efetuada, independentemente da origem do saldo.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1. Seréfirmado, no instrumento contratual, entre a URBS — URBANIZACAO
DE CURITIBA S/A, cujos recursos orgamentarios deverdo ser providos do
FUNDO DE URBANIZACAO DE CURITIBA e a contratada, com o propésito de
delimitar a execugao contratual e estabelecer as obrigagdes e direitos de ambas
as partes;

42. E de responsabilidade da contratada o cumprimento da legislacdo
pertinente a execugdo do objeto da presente contratagao;

4.3. Nao sera exigida garantia contratual para o presente processo;

4.4. O prazo de entrega para a implementacao da funcionalidade é de até 180
(cento e oitenta) dias apoOs a aprovagéo da proposta.;

4.4.1. A vigéncia contratual devera contemplar o prazo de execugao acrescido
do periodo necessario para o recebimento definitivo e o respectivo pagamento,
podendo ser prorrogada por estrita necessidade de conclusdo do objeto,
conforme facultado pela Lei Federal n® 14.133/2021 para servigos por escopo;
4.4.2. O Regime de Execugéao sera por Empreitada por Prego Global.

44.3. A contratagdo por inexigibilidade justifica-se pela exclusividade
tecnolégica da DATAPROM em relagdo ao software de bilhetagem eletrénica
Antares. A empresa detém a capacidade técnica unica para realizar a
customizagao no core do sistema e nos validadores para a implementacao da
funcionalidade de "Integracdo Total". Conforme a Lei n° 14.133/2021, a
inviabilidade de competicdo é caracterizada pelo fato de a DATAPROM ser a
desenvolvedora original da solugdo , sendo a Unica apta a garantir a integridade
dos parametros de controle, a seguranga das transagdes financeiras e a correta
aplicagao das regras de integragao temporal solicitadas pela URBS.
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5. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE E VALOR DE CONTRATAGAO

5.1. Os servicos aplicam-se a execugao de Customizacio e Evolucao Sistémica
no software Antares e nos validadores de campo (conforme Proposta Comercial
263480PB-A), visando a implementac&o da funcionalidade de "Integragao Total"
para classes especificas de cartdes no sistema de transporte coletivo de Curitiba-
PR;

5.2. Servigo de Execugio Unica: R$ 99.160,00 (Noventa e nove mil, cento e
sessenta reais) destinados a 268 horas de customizagdo técnica para a

"Integracao Total".

Proposta Valor Unitario = Quantidade Subtotal
(268h x RS Pagamento
Customizacao | 263480PB-A 370/h) = R$ %nico R$ 99.160,00
99.160,00

TOTAL R$ 99.160,00

6. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO E ESTIMATIVAS DO VALOR
DA CONTRATAGCAO

6.1. Nao existem solugdes de software similares ou "equivalentes" no mercado
que possam realizar customizagdes ou evolugdes no sistema Antares sem a
intervencao da detentora da sua propriedade intelectual. A implementacao da
funcionalidade de Integragdo Total exige acesso direto ao coédigo-fonte e a
arquitetura proprietaria da DATAPROM, o que torna a execugao por terceiros
tecnicamente inviavel sob risco de comprometimento da integridade do banco de
dados e da seguranca financeira da bilhetagem eletrénica;

6.2. Analise de Prego e Pesquisa de Mercado: A conformidade do valor total
proposto pela DATAPROM, de R$ 99.160,00 (noventa e nove mil, cento e
sessenta reais), foi aferida considerando a complexidade técnica da integracao
e a exclusividade do servigo. Foram identificados paradigmas de mercado que

validam a razoabilidade dos custos:

e Edital PNCP n° 46/2025 (Barra do Jacaré/PR): Apresenta manutencgao
de software estratégico a R$ 349,80/unid, valor alinhado aos servigos de
sustentagao pleiteados.(ltem 4)

Link: https://pncp.gov.br/app/editais/76407568000193/2025/58
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e Edital PNCP n° 1/2026 (Municipio de Joagaba/SC - ID
82939380000199-1-000075/2026): A composicdo de customizacdo e
treinamento resulta em R$ 345,13/h, demonstrando que a hora técnica da
URBS (R$ 370,00) é condizente com a exclusividade da propriedade
intelectual e a complexidade da integragao tarifaria nos validadores. (ltens
4 eb).

Link: https://pncp.gov.br/app/editais/82939380000199/2026/75

6.3. As consultas e 0 quadro comparativo de escopos demonstram que a
proposta € compativel com os valores praticados em contratagdes de alta
especializagao técnica por 6rgaos publicos.

6.4. Por essas razbes, entende-se que a contratacido deve ser realizada por
inexigibilidade de licitagdo, uma vez que a competi¢cao € inviavel por se tratar de
alteracdo em software proprietario (Art. 74, |, da Lei 14.133/2021), sendo a
solugdo da DATAPROM a unica que garante a continuidade operacional do SBE

com a seguranga técnica necessaria.

7. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

7.1. O objeto da contratacdo — que compreende a customizacéo e evolugao
do software Antares para a implementacdo da funcionalidade de "Integragao
Total" (conforme Proposta Comercial 263480PB-A) — é indivisivel, dada a sua
natureza técnica e a exclusividade da empresa DATAPROM como detentora dos
direitos autorais e do cédigo-fonte. O software € um sistema complexo e coeso,
onde a alteragdo das regras tarifarias e a atualizagao dos validadores de campo
dependem da mesma base tecnoldgica proprietaria, ndo podendo sua execug¢ao
ser fragmentada entre diferentes fornecedores sem comprometer a
funcionalidade, a integridade dos dados e a seguranca financeira de todo o SBE.
Portanto, ndo ha possibilidade de parcelamento do objeto, conforme detalhado
na Proposta Comercial 263480PB-A.

8. RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. A contratacdo pretendida é essencial para a evolugdao funcional do
sistema Antares, viabilizando a implementag¢ao da funcionalidade de Integragao
Total (conforme Proposta Comercial 263480PB-A), peca-chave para o

aprimoramento da mobilidade e da gestdo operacional do SBE no municipio de
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Curitiba-PR. Vislumbra-se a modernizacdo e a continuidade dos servigcos
essenciais de transporte publico com a aplicagao de regras tarifarias flexiveis e
integradas, permitindo ao usuario maior liberdade de deslocamento sem

prejuizos financeiros por débitos duplicados.

8.2. A contratag&o garantira o suporte técnico necessario para a customizagéo
do sistema e dos validadores de campo, assegurando a robustez das transagdes
e a seguranga no processamento dos dados. Com a simplificagdo do acesso e a
ampliagao das possibilidades de conexado sem custos adicionais, a medida atua
como um direto incentivo ao uso do transporte coletivo, tornando-o mais atrativo,
econdmico e eficiente para o cidadao, fortalecendo a mobilidade urbana

sustentavel na capital.

9. PROVIDENCIAS PARA CELEBRAGAO DO CONTRATO

9.1. As providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a
celebracdo do contrato correspondem aquelas inerentes e mandatdrias para o
processo de contratagcao direta por inexigibilidade, em conformidade com a Lei
n° 14.133/2021 e o Decreto Municipal n°® 383/2023. Tais medidas incluem a
formalizacdo e homologagdo do processo administrativo, a verificagcdo das
condicbes de habilitagdo técnica da DATAPROM para a execugao da
funcionalidade de Integracao Total, a garantia de reserva orgamentaria e o estrito

cumprimento das exigéncias de publicidade e transparéncia vigentes.

9.2. A equipe técnica da URBS possui o conhecimento especializado
necessario para a gestao e fiscalizagao das etapas de desenvolvimento, teste e
homologacéo da customizagéo no sistema Antares e nos validadores de campo,
garantindo que a implementagdo ocorra dentro dos padroes de segurancga e
eficiéncia exigidos para o sistema de transporte coletivo e incentivando o uso do

transporte publico de forma cada vez mais ampla e integrada.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. N&o ha contratacbes adicionais que condicionem a efetivacdo deste
processo. Contudo, a presente customizacgao € interdependente da manutencao
continua do software Antares, uma vez que a funcionalidade de Integragao Total
sera integrada ao core do sistema de bilhetagem ja operado pela URBS. O

servigo interage com o ecossistema tecnoldgico atual, aproveitando a base de
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dados e a infraestrutura de validadores existentes para promover a evolugéo das

regras tarifarias e incentivar o uso do transporte coletivo no municipio.

11. IMPACTOS AMBIENTAIS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A contratacdo de customizagbes de software, por sua natureza digital,
possui impactos ambientais diretos reduzidos. No entanto, a implementacdo da
funcionalidade de Integragdo Total contribui estrategicamente para a
sustentabilidade urbana ao:

e Otimizacao de Deslocamentos: A inteligéncia aplicada aos
validadores e a flexibilizacdo das regras tarifarias permitem um
planejamento de rotas mais agil pelo usuario, otimizando o uso da
frota e a eficiéncia energética do sistema de transporte como um
todo.

o Eficiéncia de Recursos: A evolugdo tecnolégica do software
Antares busca a otimizagdo de processos digitais, reduzindo a
necessidade de intervengdes fisicas e suportando uma gestéao de
bilhetagem mais inteligente, o que contribui para a preservagao de
recursos e para a modernizagdo ecoldgica da infraestrutura

urbana.

11.2. As praticas de evolugdo tecnologica e suporte especializado, ao
garantirem a implementagcdo de novas funcionalidades como a
Integracdo Total e a atualizagdo sistémica do SBE, demonstram um
compromisso intrinseco com a sustentabilidade urbana. Ao alinhar a
eficiéncia do servigo publico com a otimizagdo da mobilidade, a solugao
incentiva o uso do transporte coletivo e contribui para a minimizacao de
impactos ambientais, assegurando o uso consciente de recursos

tecnolégicos e o equilibrio financeiro do sistema.

12. CONCLUSAO

12.1. A contratagao por inexigibilidade fundamenta-se na exclusividade técnica
e intelectual da empresa DATAPROM, detentora dos direitos autorais e unica
desenvolvedora da plataforma Antares, conforme disposto no Art. 74, inciso |, da
Lei n°® 14.133/2021 e no Decreto Municipal n® 383/2023. A execucdo da
customizagao para a Integragao Total permitird que, mediante a parametrizagao

do sistema e a atualizacao dos validadores, usuarios de classes especificas de
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cartdes realizem transagoes ilimitadas, sem novos débitos, dentro de um

intervalo de tempo definido. Esta solugao é essencial para a evolugao funcional
do Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE) de Curitiba, pois assegura a
integridade dos dados financeiros e incentiva o uso do transporte coletivo através
de um modelo tarifario mais flexivel e atrativo. Portanto, a contratac&o garante a
continuidade de um servigo publico de alta qualidade e tecnologicamente

atualizado, sob a clara inviabilidade de competigcdo que caracteriza o objeto.
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Curitiba, 15 de abril de 2026
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